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FOLLETO INFORMATIVO PAR A PACIENTES  Y  SUS  FAMIL IA S

Programa de TeleHealth de oncología

¿Qué es el Programa de TeleHealth 
de oncología?
El programa de TeleHealth de oncología usa videos en vivo 
para conectar a pacientes que no viven cerca de un centro 
de atención para el cáncer con oncólogos (especialistas en 
cáncer) en centros de atención para el cáncer.

Los oncólogos dirigen sus tratamientos para el cáncer en 
asociación con su médico y equipo de atención médica 
local. Las comunicaciones de TeleHealth tendrán lugar en 
su clínica local, no en su casa, así que no necesita usar su 
propia computadora o dispositivo inteligente.

También puede recibir quimioterapia, medicamentos 
fuertes para tratar el cáncer, en una clínica más 
cercana a su casa. Al usar TeleHealth, puede recibir 
quimioterapia en cualquier centro de atención médica 
respaldado, dotado de personal de enfermería y médicos 
especialmente capacitados.

¿Por qué usar TeleHealth en la 
atención del cáncer?
Los pacientes que reciben quimioterapia necesitan 
múltiples tratamientos y visitas a su oncólogo. Los 
oncólogos usan TeleHealth para reunirse con pacientes, 
familias y médicos y enfermeras locales en una ubicación 
más conveniente para el paciente. Cuando el traslado 
a centros oncológicos a distancia no es necesario, los 
pacientes y las familias pueden permanecer más cerca 
de sus sistemas de apoyo, evitar el ausentismo laboral 
innecesario y ahorrar dinero.

¿Cómo funciona?
Deberá ir a un consultorio o clínica habilitada para 
TeleHealth cerca de su casa. De la misma manera que se 
consulta a un médico en el consultorio, el oncólogo hablará 
con usted a través de un video para analizar sus opciones 
de tratamiento y el plan de atención. Cada vez que reciba 
quimioterapia, su oncólogo y su enfermera lo atenderán, y 
su médico local estará disponible en caso de que necesite 
atención adicional.

¿Quién participa en el Programa de 
TeleHealth de oncología?
En su comunidad:

 • Un representante de servicios al paciente programará 
sus citas.

 • Su médico local trabajará con el oncólogo para brindar 
atención para el cáncer.

 • Una enfermera comenzará su visita de TeleHealth con el 
oncólogo, medirá sus signos vitales, le administrará su 
quimioterapia y brindará asistencia en el manejo de los 
síntomas si es necesario.

 • Los técnicos que recolectan muestras de laboratorio y 
toman rayos X se asegurarán de que los resultados actuales 
estén disponibles para su médico local y su oncólogo.

 • Si es necesario, un farmacéutico del lugar (si está 
disponible) preparará sus medicamentos contra el cáncer 
para que la enfermera se los administre. 

En el centro de atención para el cáncer:

 • El especialista médico en oncología lo verá a través de 
un video.

 • Un orientador de enfermería brindará orientación, 
educación, preparación y programación para sus 
tratamientos contra el cáncer.

 • Si es necesario, un farmacéutico preparará y enviará los 
medicamentos contra el cáncer a su centro.
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